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一、 办理对象  

已经在“博思公采云”平台上完成注册的采购招标代理机构、供应商等。  

二、 CA 业务功能  

1.对平台上的相关文件进行电子签名及签章，确保真实性安全性以及不可否认性，如委托协议、中 

标合同、项目公告、投标文件等；  

2.对投标文件进行加密解密操作，确保安全性及保密性。  

三、 申请条件  
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需要使用博思公采云平台电子招投标系统的对象，办理数字证书及电子签章条件如下：   

（一）具有独立承担民事责任的能力。  

（二）具有国家规定的相应类别的营业执照、资质证书、安全生产许可证证书或其他资格证明文

件。  

（三）保证提供的资质、资料的真实性、完整性、有效性。  

（四）没有因违法行为或不良行为被限制投标。  

四、企业用户申请数字证书采用在线办理方式，具体操作步骤如下：  

博思公采云平台电子招投标系统  

第一步：打开浏览器，在地址栏输入（http://help.bjca.cn/cwbs.html）进入在线申请页面。  

第二步：点击"在线新办"下的"办理单位证书"。  

 

注：无纸化办理不收取纸质材料，需要提供相关证件图片并通过微信扫一扫签名，如不能满足条件 

需选择线下邮寄办理方式（需要邮寄相关材料办理）。  

 

无纸化办理需要准备的资料： 无纸化办理需上传加盖单位公章的授权书扫描件，须提前准备；  

 

 

http://help.bjca.cn/cwbs.html
http://help.bjca.cn/cwbs.html
http://help.bjca.cn/cwbs.html
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第三步：资料填写及网上验证 。 

对企业身份认证提供 3 种方式，请各企业依照企业情况选取认证方式，证书密码根据企业选择

认证方式，分别以法人手机短信（法人手机号实名认证）或银行打款附言（法人银行卡信息认

证、企业对公账户打款认证）方式发送。 
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第四步：核对信息无误，点击确认订单，如有问题可返回修改；  

 

第五步：依次上传企业营业执照、经办人身份证正反面、企业授权书(加盖单位公章)、印章采

集表后点击"确认申请"；如不希望在线办理，可点击"转为线下邮寄办理"。  

营业执照和经办人身份证如上传复印件图片，须加盖公章，原件图片不需要；法人授权委托书须填写完整并加盖公章； 
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第七步：跳出以下页面，经办人输入收到的短信验证码，点击“确定”

 

  

第八步：支付证书费用，并等待 BJCA 审核，一般 1-3 个工作日把审核结果以短信告知申请人。  
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第九步：证书制作完成后，北京 CA 将为用户寄送证书产品，请注意查收。  

说明：法人身份实名认证方式，证书密码用短信形式发送至法人手机号；银行账户打款认证方式，BJCA 给预留对公 

银行账户转账，同时将证书密码以附言形式提供。  

   

五、 证书解锁及订单查询 

证书解锁步骤： 

第一步：点击“证书解锁”进入在线解锁申请页面，经办人手机接收解锁验证码（若该手机号由于

各种原因无法解锁，则点击左下角“其他验证方式）； 
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其他验证方式：提供三种验证身份方式，请根据企业情况选择，填好相关信息后点击“下一

步”，收取解锁授权码后解锁。 
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订单查询： 

用户在线提交证书业务成功后，可通过订单查询实时了解证书申请状态。 

第一步：通过办理业务相应网址进入新办业务的“订单查询”页面。 
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第二步：选择“单位数字证书”输入相应证件号码，点击“发送验证码”将向经办人发送手机短

信，输入短信中的验证码，点击“确认”可查看历史订单记录，未完成的业务，点击继续相关业务

进行处理即可。 

同时本页可查看密码获取方式、查看及下载发票及订单详情。 
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六、 CA 办理服务热线:  

CA 办理服务：4009197888，010-58515511  

CA 使用售后服务：4008876133  

七、 CA 证书收费标准  

 

CA 证书收费标准说明  

业务类型  证书类型  

费用明细  

Ukey 介质  

年服务费  

（证书+签章）  

合计费用（元)  

证书申请  单位证书  80  180  260  

证书申请  

（第二张及以 

上）  

单位证书  50  180  230  

证书更新  单位证书  0  180  180  

证书补办  单位证书  50  0  50  

证书解锁  单位证书  0  0  0  

证书吊销  单位证书  0  0  0  

证书变更  单位证书  0  0  0  

收款账户信息  在线微信或支付宝扫码支付  
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办理须知：  

  

1.企业请根据线上办理流程进行资料上传及相关信息填写，款项到账并且资料审核通 

过后北京 CA 开始受理业务，业务办理时间为 1-3 个工作日，证书制作完成后会将证 

书 USBkey 交由快递公司为企业配送，并开具电子发票（邮寄证书费用由北京 CA 承 

担）；请企业自行衡量时间并提前申请，由于物流公司配送时间无法评估，可能您无 

法快速得到证书、如果影响招投标的业务，北京 CA 公司不承担任何责任。  

2.如果企业没有按照办理要求提交资料，或提交的信息有错误，北京 CA 审核员将审 

 核不予通过，需要企业重新提交资料，这样会影响证书办理速度，请企业按照办理

要 

求准确的提交资料。  

3.法人身份实名认证方式，证书密码已短信形式发送至法人手机号；银行账户打款认 

证方式，北京 CA 给预留对公银行账户转账，同时将证书密码以附言形式提供。  

  

  


