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标识证书申请

首次办理时，用户需先访问“可信身份认证管理平台（http://ra.jdsafe.com/）”进行账户注册（已注册可忽略）。
注册（已注册可忽略）
进入系统后点击【注册/登录（证书办理）】后在弹窗下方选择立即注册
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输入注册手机号，填写验证码和登录密码即可注册完成。
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登录平台

用户使用在可信身份认证管理平台已注册成功的手机号码及密码，登录该平台。
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申请流程说明

第一步：选择办理业务。

在首页-业务办理模块，根据业务要求，选择 “个人新证>>>>标识证书申请”，进入申请页。
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第二步：填写个人标识证书申请信息，提交申请，等待审核。

申请信息：填写/完善个人申请信息。

注意：

填写以下信息后，如个人用户未申请，可在执行【确认名称】后，继续完善其它信息。
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如该用户已申请(审核通过)，执行【确认名称】后，系统自动提取原申请信息，原申请信息不可编辑，其它信息可继续完善。

确认后，如需进行修改，单击【修改名称】，修改信息后，重新确认名称； [image: image6.png]



经办人信息：填写/完善经办人信息（谁办理填写谁的信息）。

附件信息：上传附件（上传申请信息中填写的申请人身份证正反面）。

申请证书：输入证书绑定手机号。

提交申请，等待审核（短信通知会发送给经办人，审核是一个工作日左右）。

注：图为个人标识证书申请页。
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第三步：审核通过

收到审核通过短信后，用户会收到一条“【佳盾】您的新证申请订单XXXXXXXX，进度：审核通过，请登录系统进行下一步操作！”的通知短信。
第四步：支付

在审核通过后，用户还需对订单进行支付操作，通过业务办理页左侧菜单“订单查询”->“查看订单信息”进入管理页找到对应订单记录，在操作列单击【支付】，提示“支付成功”。
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第五步：上传办理材料
支付完成后，用户需在订单查看订单页面打印申请回执单，标识协议书，准备回执单上的材料（如图框起的材料）并上传材料。
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第六步：使用证书。

在手机端打开助盾APP，输入申请标识证书时绑定的手机号码，单击【获取验证码】，根据手机接收到验证码短信输入验证码后进行登录操作。登录成功后，用户可看到申请的证书。如下图：
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注：如未安装助盾APP，请先下载安装。可通过手机在应用商城搜索助盾进行下载安装。
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